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Föreningens styrelse informerar 

 

Har ni inte fått detta på din E-post så skicka din adress 

till ekonomi@reftelefiber.se så kommer den i  

E-posten i fortsättningen. 

Tanken är att detta medlemsbrev ska komma en gång per 

kvartal. Är det något ni vill att vi tar upp så skriv till 

red@reftelefiber.se 

Nya avtalet 

För er som inte ska vara med i 

gruppavtalet så fortsätter allt så som 

inget har hänt.  

De avtal ni har fortsätter att fungera. 

För er som valt ett av guppavtalets alternativ,  

enbart internet eller internet och TV så är 

övergången 2024-01-31.   

Efter nyår så kommer ett brev till er från Sappa. Där 

får ni vidare besked om vad som  kommer att hända. 

Dessutom hur ni beställer eventuella tilläggstjänster 

såsom fast telefoni, extra kanaler med mera. 

Sappa jobbar nu med att förbereda detta. 

 

 

 

På Sappas hemsida www.sappa.se kan ni se deras 

utbud ser ut inför att ni ska eventuellt beställa 
tilläggstjänster. 

Flera har hört av sig och frågar om de 
ska våga säga upp det avtal som de har 
nu. Har ni valt internet eller internet och 
TV så uppmanar er att säga upp det 

gamla avtalet. Om ni väntar så händer i 
och för sig inte mer än att ni får under 
övergången betala för två abonnemang 
tills ni blir av med det gamla avtalet. 

God Jul och Gott Nytt År 

Efter ett år med mycket förhandlande så 

pågår nu införandet av det nya avtalet. 

2024 inleds med själva övergången. 

Vi har fått många kommentarer om att vi 

får ett mycket förmånligt avtal. 

Vi i styrelsen vill tacka för dessa 

erkännanden och önska er en 

Riktigt God Jul och 

Gott Nytt År 
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